
スキンケア化粧品を売るには
どうすれば良いかを考える

株式会社FAITHさんとのPBL型授業

神戸親和女子大学、心理学科
ビジネス心理学での取り組み



心理学科、ビジネス心理学の概要

ビジネス心理の授業では

マーケティングや消費者行動の基本について学び、心理学がいかに実践の場に

おいて必要とされているかを実感していきます。

また、企業と連携しながらの課題解決型授業（PBL）を展開し、実践的に学びます。

今回は、化粧品会社のFAITH(フェース）さんと授業を行いました。



株式会社FAITH

FAITH（フェース）は、1987年に設立されたスキンケア化粧品な
どを取り扱う会社です。

肌に負担のかかるものはいっさい使用しない、肌に良い原料しか
使用しないというコンセプトのもと、「誠実」と言う言葉を社名
にしています。

美容を通じて人々の心に彩を提供するという経営理念のもと、

化粧品販売、化粧品企画開発、サロンの運営などを行っています。

それでは、
今回、ご協力いただいた

ってどんな会社?

引用 FAITHグループHP http://www.faith-gr.co.jp/

http://www.faith-gr.co.jp/


今回の目的

商品の紹介サイト
https://www.lamellar.jp/products/without/

潜在顧客に対して、SNSを活用し
FAITHさんのスキンケア化粧品である

WITHOUT クレイウォッシュ＆パックの
アピール方法を考える

https://www.lamellar.jp/products/without/


まずは、FAITHさんより、

会社や商品の説明を受けました

そして、実際に扱う商品

「WITHOUT クレイウォッシュ＆パック」

の体験もさせていただきました



各グループの発表内容を
ご覧ください

学生同士の話し合い、
他の化粧品会社のPR方法を調査、

アンケートの実施などを行い
各グループでアピール方法を検討



Without クレイウォシュアンドパックの
知名度、好感度

~FAITH が生んだ~

WITHOUT CLAYWASH&PACK

中国のSNSで発信したところ、多くの
人がこのブランドに興味を持ち、知り
たいと言ってくれました。コロナが早
く終わり、観光客が日本に来て買うこ
とができることを望んでいます。

イチゴグループ

TEAM：WE are ANPANMAN



未来のためのエイジングケア
チ ー ム ： D o r a e m o n

肌悩みwithout 
Mチーム



ノーマルカメラで盛れる肌に！
チーム 女子力を上げたい！

肌コンディション革命
～お肌に自信を持てるように～

チーム REI



まるでシラタキのような肌へ
Team シラタキ

発表後、FAITHさんから様々な感想、アドバイ
スを受けました。

ターゲットのしぼり方、広告の立て方などなど
授業だけでは得られない知識を得ることができ
ました。

授業を通して、心理学の活かし方について学生
たちは理解を深めることができました。


